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Profil

Gentofte Hospital, som er pla-
ceret i Region Hovedstadens
planlzegningsomrade Midt, er
neerhospital for patienter fra
Gentofte, Lyngby-Taarbak og
Rudersdal kommuner. Som
neerhospital leverer hospitalet
behandling pa det medicinske
omrade til borgerne i disse
kommuner, og samarbejder
derfor teet med bade kom-
muner, praktiserende lzeger
og speciallaeger om at give
patienter et sammenhan-
gende forlgb.

Hospitalet har to medicin-
ske afdelinger med folgende
specialer: gastroenterologi,
endokrinologi, reumatologi,
geriatri og rehabiliterende
apopleksibehandling.

Hospitalet har desuden en
anastesi- operations- og
intensivafdeling samt en
afdeling for planlagt kirurgi
med udviklingsfunktion, som
foretageroperationerindenfor

ortopaedkirurgi, gastrokirurgi,
gre- nese- og halskirurgi,
karkirurgi og gynaekologi. De
tveaergaendekliniskeafdelinger
bestar af en billeddiagnostisk
og en klinisk biokemisk afde-
ling. Herudover har hospitalet
en serviceafdeling og en
raekke stabsfunktioner.

Pa omrader, hvor det har vee-
ret hensigtsmaessigt at samle
behandlingen for at optimere
diagnostik og behandling, har
Gentofte Hospital flere hgjt
specialiserede funktioner. De
hgjt specialiserede funktioner
erpahenholdsvis Kardiologisk
afdeling, Lungemedicinsk af-
deling, Dermato-allergologisk
afdeling og @re- naese- hals/
audiologisk afdeling.

Uddannelse

| forbindelse med legeuddan-
nelsen har Gentofte Hospital
et teet samarbejde med
Kebenhavns Universitet.

Hospitalet samarbejder des-
uden med andre uddannelses-
institutioner om at uddanne
sygeplejersker, social- og
sundhedsassistenter, fysio-
og ergoterapeuter, bioanalyti-
kere, legesekretzerer m.fl.

Forskning

Forskning er en integreret del
af hverdagen pa hospitalet.
Deninddragerkolleger, patien-
ter, andre hospitaler, uddan-
nelsesinstitutioner, forsk-
ningsenheder og det private
erhvervsliv bade i Danmark og
i udlandet.

Forskningsaktiviteterne gene-
rererviden,som brugesinzre,
lokale sammenhange samt
nationalt og internationalt.

De fysiske rammer

Hospitalet gennemgar i disse
ar en omfattende udbygning
og renovering. En ny behand-

lingsbygning med 24 hgjtekno-
logiske operationsstuer, anze-
stesi, operationsopvagning,
intensive faciliteter, laborato-
rier og ambulatorier blev taget
i brugi efteraret 2009.

Dereri2010igangsat en gen-
nemgribende renovering af de
oprindelige bygninger. Reno-
veringen forventes afsluttet
inden for en periode pa 6-7 ar,
hvor hospitalet samtidig eri
fuld drift.

| forbindelse med de fysiske
rammer er hospitalet ogsa en
vigtig brik i Region Hovedsta-
dens samlede sundhedsvee-
sen: Gentofte Hospital stiller
faciliteter og ressourcer til
radighed for andre hospitaler.



Vingesus og naerhed

Lvingesus og naerhed” under-

streger hospitalets vision om

atveere etborgernaert hospital
i international klasse. Malet er
at fremme effektive, korte og

helhedsorienterede forlgb for
patienterne.

Visionen er pejlemaerke for
ledere og medarbejdere, som
skal udmgnte strategien for at
omsatte visionen til praksis.

Forskning, diagnostik
og behandling

Patienter skal marke vinge-
susetikraft af nye muligheder
for at diagnosticere flere
sygdomme mere effektivt,
samt at behandle med mere
skansomme metoder.

Strategien skal udmgnte sig
i, at vianvender de bedste og
mest moderne diagnostiske
metoder og behandlinger til
alle patienter. Vi skal finde ny
viden ved selv at forske. Vi
skal desuden opsgge og an-
vende viden fra international
forskning, som kan optimere
behandlingsforlgb.

Patientforlob,
kommunikation og narvar

Patienter skal opleve sam-
menhangende og trygge
forlgb i haenderne pa naervae-
rende professionelle. De skal
opleve et velfungerende
hospital med optimerede
fysiske rammer og hgje
standarder.

Naerhedsprincippet skal
udfoldes irelationentil ogi
samarbejdet om patienterne.
Det betyder, at indsatsen pa
tveers af specialer og faggrup-
per, samt samarbejdet med
kommuner, de praktiserende
laeger og speciallaeger skal
styrkes og udvikles. Patienter
skal opleve, at der er et godt
samarbejde og god kommuni-
kation mellem de forskellige
parter om netop deres forlgb.
Patienterskalfgle,atde ervel-
informerede oginddragedeii
behandlingsforlgbet. Kommu-
nikationen med patienter skal
veere klar og preecis og tage
udgangspunktiden enkelte
patients behov og livssitua-
tion.

Patienter skal ogsa maerke,
at vi har fokus pa at Iofte den
faglige kvalitet af behandlin-
gen. Ud over at forske skal vi
derfor formidle ny viden om
behandlinger og valgmulighe-
der pa en tydelig og letforsta-
elig made til patienter.

Fire perspektiver

Strategien har fire perspektiver,
som udggr fundamentet for vo-
res feelles indsats for at bevaege
os mod visionen om at veere

et borgernaert hospital med
international klasse: Naerhed

og vingesus. Undervejs skal vi
indfri forventningerne til os selv
og til vores fortsatte udvikling
samtidig med, at vi labende
tilpasser os den gkonomiske
ramme og omverdenens krav og
forventninger.



Fokusomrader
for vores strategi

Gentofte Hospital vil veere
et synligt neerhospital i
regionen i international
klasse.

De fire perspektiver, med
patientperspektivet som
det primaere omdrejnings-
punkt, er faste styrings-
parametre for hospitalets
kontinuerlige udvikling.

Hvert perspektiv beskriver
et overordnet fokus for,
hvordan vi kan udmgnte og
efterleve vores strategi for
at opfylde visionen:

Patientperspektivet
B Procesperspektivet

Leeringsperspektivet
B  Q@konomiperspektivet

Perspektiverne skal inte-
greres i de konkrete initiati-
ver, handlingsplaner og mal,
som skal implementeres i
erioden ar 2010-2013.




Vi skal undersgge, hvad der er vigtigt, bade for den
enkelte patient og for vores forskellige patientgrupper.

Vi skal give hver patient et trygt og sikkert forlgb med
optimal behandling.

Vi skal kommunikere med patienterne pd en made, som
er personlig, naervaerende og let at forsta.

Vi skal tilbyde velfungerende, rene og aestetiske ram-
mer.

Vi skal felge den medicinsk-teknologiske udvikling og
nyeste forskning for at tilbyde den bedst mulige
diagnostik og behandling.

Viskal forske i og bidrage til at udvikle nye, effektive og
skansomme metoder.

Vi skal veegte patienternes sikkerhed hgijt.

Vi skal veere abne over for de fejl, vi begar, og lere af
dem.






Vi skal systematisere vores arbejde for at forbedre
kvaliteten.

Vi skal opna akkreditering til Den Danske Kvalitetsmo-
dels standarder og de internationale kvalitetsstandar-

der fra Joint Commission International.

Vi skal sikre, at kvaliteten opleves af den enkelte pa-
tient.

Viskal omsatte de nyeste forskningsresultater og den
nyeste teknologi til bedre diagnostik og behandling.

Vi skal tage initiativer til og veere tilgeengelige for
samarbejde med bade patienter, praktiserende laeger,

kommuner og andre samarbejdspartnere.

Vi skal optimere vores arbejdsgange for at minimere
~Spildtid”.

Vi skal skabe en attraktiv arbejdsplads.

Vi skal sikre hurtig dokumentation teet ved kilden ved
optimal brug af it-systemer.

Vi skal forbedre logistikken i vores bygninger.



Vi skal sikre kontinuerlig kompetenceudvikling.

Vi skal omsaette kompetencer og viden til nye
behandlingsmetoder.

Vi skal generere ny viden, som kan sikre, at vi er pa et
hgjt internationalt niveau.

Vi skal veere konkurrencedygtige pa faglig udvikling.

Vi skal have et godt arbejdsmiljg, som kan fastholde
og udvikle vores medarbejdere.

Vi skal rekruttere nye medarbejdere og forberede
eventuel mangel pa arbejdskraft.






Vi skal have budgetter, som eri overensstemmelse
med vores vision.

Vi skal anvende vores ressourcer bedst muligt.

Viskal synliggare vores forbrug, produktivitet og strate-
giske indsatsomrader.

Vi skal synliggare og dokumentere vores aktivitetsni-
veau.

Vi skal have gennemskuelige budgetter og sikre, at der
er incitament til at overholde dem.

Vi skal imgdekomme krav om at effektivisere, tilpasse
og omstille os.

Vi skal udarbejde information, der synliggar vores
indsats inden for undervisning, forskning, udvikling og
kompetenceudvikling.



Udmentning og
opfelgning

De strategiske indsatsomrader
skal arligt brydes om til konkrete
handleplaner og malszetninger.
Bade i dialogaftalen mellem Re-
gion Hovedsta‘ en og Gentofte
Hospital - g:rIeIIem hospi-
talets dire it1r¢ og de enkelte
afdelingslede ier.
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